COMUNICADO

Sao Carlos, 01 de Junho de 2023.

Prezado Cliente,

O GRUPO CSINET informa que esta realizando um processo de
reorganizacdo societaria que ird permitir um avanco de sua estrutura empresarial e,

consequentemente, dos servigos prestados pela CSINET TELECOM.

Desta forma, a partir deste més de 01 de Junho de 2023, todos 0s servigos
prestados pela CSINET TELECOM serdo desmembrados nas empresas que compde o GRUPO
CSINET , o que ira modificar a forma que vocé, cliente, recebe 0s nossos documentos mensais de
faturamento e pagamento. Mas isto em nada mudar4d em seus servigos, valores e direitos

contratados, que continuam sem qualquer alteragao.

O GRUPO CSINET passa a ser composto pelas empresas abaixo, que

prestardo e faturardo os respectivos servigos:

Empresa Servigos

CSINET TELECOM LTDA Servico De Comunicacdo (SCM)

CSINET SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA | Servigo De Suporte, Ativacdo e
Manutencéo (TI)

CSINET LOCACAO DE EQUIPAMENTOS LTDA Locacéo de Equipamentos (SVA)

Devido a mudanca no faturamento, e em cumprimento as normais legais, 0s
clientes que recebiam Unica fatura com a cobranca passardo a receber trés documentos, sendo que
cada documento se refere a um servico especifico, que, somados, totalizardo o valor do Boleto

Bancario para pagamento, ou seja, em nada mudando a sua forma de pagamento.

Veja na sequéncia como serdo as faturas que vocé, cliente, ira receber:




Nota SCM

Nota de Servico

et S
CSINET TELECOM LTDA Nota Fiscal de Servigo de Comunicacio PREFEITURA MUNICIPAL DE Nomero NFS-o|
Modelo/Serie: 21 U Dots & Hora de €7
N° 000112456 Emissio: 26/05/2023 SAO CARLOS/SC 26/05/2023 10-05:00
: NOTA FISCAL DE SERVK ELETRONICA - NFS-e Cédigo de Verificacio |
CNPY: 073560481 o8 0183150002072541
e 254975.216 5 Série: 1 Emitido em: 26/05/2023
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[ F OPICPE SEMIO0LSE  mecksoMmidpe 168D JE—
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% Mo S0 CARLOS w s cep- a0
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— Nome/Razdo ee——
o e Costcnin Do o e Entercs
31F4.4985.AF46.A88F.F319.79D9.6E05.1E98 Lo/ Mismnl u i — onbbanitind
DISCRIMINAGAO DOS SERVICOS
Deacko oOR SexROe oo [VAtoR ToraL | _scions | _Alig 1w semco e suponTe, AmvackoE wauTENC
Acesso  Prestacio de SCM/Ref. RS 28,13 R$ 0,00 0.00% VALOR TOTAL DANFS-e = RS 20,62
RETENGOES FEDERAIS
mss RE ca comns LR L v —
Valor rso00 R$000 =som0 =s000 Rsom RS0 Rsac0
vcade 0107 THomanca
conae
VakrSerdo Do Cond Dowc weond | Dodxpes SasedeChkuko Alg I5S(%)  ValorISS ISSONRssdo | ValorLiado 155 Asico
Tme 000 . mom  Rsom sxe a0 Rsoas | Reow Fsme: o

#imposto_speaximado_bpts
DOCUMENTO ENITIDO POR ME OU EPP OPTANTE PELO

o 10
'CONFORME A LEI COMPLEMENTAR N° 123 DE 14/12/2606.
'SAC: 0800 642 4506

Nota de Débito

Compestnce: 26052023
1SS Retido: NAO.
Optanta Siples: SM
No

TRIBUTAGAO DE ISSGN
Rogme Espoca de Triutago:
Naureza s Opaeagao: 0- Titacs nograsmania
Local o Prestags: SAD CARLOS /SC

~Uma va deat

OUTRAS INFORMACOES

- Est3 NFS-e fo emitida ataves do RPS N 5 siie 1, it em 26/05723

R$0000e

o 1BPT ASGTR1

R$ 20,62 polos:

CSINET LOCACAO DE EQUIPAMENTOS LTDA

CSINET

NOTA DE DEBITO

Rua do Comércio, 149 - Centro
Sédo Carlos

49 3325 5688

N°: 000000003

CNPJ

50.526.454/0001-79
IE

Informacdes do Cliente:

Cliente: 3 [— o ]

Enderego:

CENTRO, So Carlos/SC CEP 89885000
Fones: Lo ]
INFORMAGOES DA COBRANCA

Fatura: 269673 Cod. Comp: 107 Emissdo: 26/05/2023
DESCRICAO CONTRATO VALOR

Locagdo de equipamentos de Gltima milha null R$ 51,25

Total:

R$ 51,25




A CSINET TELECOM ratifica que as mudancas nédo irdo afetar a qualidade
dos servicos prestados em favor de seus clientes. Pelo contrario, com a nova organiza¢ao societaria,
a CSINET TELECOM espera aumentar os investimentos em tecnologia e atendimento, aprimorando

cada vez mais o0s servigos prestados aos seus clientes.

Ressalta-se que a divisdo do faturamento também né&o trar4d mudancas nos
precos cobrados pela CSINET TELECOM, os quais continuardo respeitando as regras de reajustes

definidas nos contratos firmados pelos clientes.

A CSINET TELECOM coloca-se a inteira disposicdo de seus clientes para
prestar qualquer esclarecimento e orientacdo adicional, por meio de sua Central de Atendimento no
telefone 49 33256 5688, 0800 642 4906, 49 99127 5252, de segunda a sexta-feira, de 08:00 h até as
18:00 h.

Atenciosamente,

CSINET LOCACAO DE
EQUIPAMENTOS
LTDA:50526454000179

EL INFORMATICA :
LTDA:07356048000186 o

DA INFORMACAO
LTDA'50526747000156

GRUPO CSINET

CSINET TELECOM LTDA B
CSINET SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA
CSINET LOCACAO DE EQUIPAMENTOS LTDA
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